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CM11-CIC (*) Cifras clave (**)

(millones de euros) 31 de diciembre de 2013 31 de diciembre de 2012

CM11-CIC CM11-CIC

Actividad

Total del balance 510 256 499 227

Créditos a clientes, incluido el arrendamiento financiero 
(1)

275 860 269 411

Ahorro total 
(2)

523 716 498 739

 - Depósitos de clientes 
(2)

226 474 213 624

 - Ahorro Seguros 68 305 64 640

 - Ahorro financiero bancario
    (gestionado y custodiado) 228 937 220 475

Capitales propios

Capitales propios contables y títulos super-subordinados 33 387 31 155

Plantilla al final del periodo 
(3)

65 430 65 863

Número de puntos de venta 4 669 4 675

Número de clientes (millones) 24,2 23,8

                                     Resultados

Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada 31 de diciembre de 2013 31 de diciembre de 2012

(millones de euros)

Producto neto bancario (PNB) 11 977 11 462

  Gastos generales -7 431 -7 341

Resultado bruto de explotación (RBE) 4 546 4 121

  Coste del riesgo -1 112 -1 081

Resultado de explotación 3 434 3 040

  Ganancias o pérdidas netas sobre otros activos y sociedades puestas en equivalencia 2 -160

Resultado antes de impuestos 3 436 2 880

  Impuesto sobre sociedades -1 222 -1 057

Resultado neto contable 2 214 1 823

Resultado neto atribuido al grupo 2 011 1 622

* Cifras consolidadas de las Cajas de Crédit Mutuel de Centre Est Europe, Sud-Est, Ile-de-France, Savoie-Mont Blanc , Midi-Atlantique, Loire-Atlantique et Centre-Ouest, 
Centre, Normandie, Dauphiné-Vivarais, Méditerranéen y Anjou, de su Caja Federal común, de Banque Fédérative du Crédit Mutuel y sus principales filiales: ACM, BECM, 
informática, etc., incluidos CIC, TARGOBANK Alemania, Cofidis, CIC Iberbanco, TARGOBANK España. 

** Estas cifras no han sido validadas por los auditores. 
1 Incluye el arrendamiento financiero. 

2 Los depósitos de clientes no incluyen las emisiones de SFEF.  

3 Plantilla de las entidades controladas por el Grupo. 


